Domov pro seniory a peCovatelska sluzba Ceskd Kamenice é:

Standard €. 1- sluzba domov pro seniory

Vetejny zavazek — poslani, cile, cilova skupina a principy poskytovanych sluzeb

Poslani:
Pracovnici Domova pro seniory Ceska Kamenice usiluji o vytvareni bezpecného, ptijemného
domaéciho prostiedi a prostiednictvim sluzeb pomahaji seniortim - uzivatelim DpS dustojné zit.

Cile:
Kratkodobé
® snaha o zachovani socialnich kontakti
® zprostfedkovani kulturniho vyziti
® uprava dvora a terasy
Dlouhodobé
® vybudovat vice socialnich zafizeni (bezbariérové WC)
® pofizeni tzv. help systému — signalizace na pfivolani pomoci
® prostorné¢jsi a nerusend mistnost pro jednani se zajemci o sluzbu

Cilova skupina:
® seniofinad 62 let véku zavisli na pomoci druhé osoby
® seniofi v nepfiznivé socidlni situaci (napft. ztrata partnera, ztrata obydli, neschopnost sdm
nebo s pomoci blizké osoby uspokojit své Zivotni a socidlni potieby)

Do cilové skupiny nespadaji:
® zdravotn€ a smyslove postizeni seniofi, vyzadujici specidlni péci
mentalné postizeni
zavisli na alkoholu a jinych omamnych latkach
seniofi s demenci a poruchami osobnosti, které narusuji kolektivni souziti
seniofi vyzadujici trvaly 1ékatsky dohled
seniofi majici pozadavek na 100% soukromi
seniofi pozadujici trvalou osobni asistenci
seniofi, ktefi jiz jednou méli uzavienou smlouvu s DpS C. Kamenice a po dobu pobytu
jejich chovani bylo problematické (porusovali vnitini piedpisy, sluzba jim nevyhovovala)

Principy poskytovani sluzeb:

ucta k ¢lovéku

podpora nezavislosti, sobéstacnosti

respektovani svobodné volby, distojnosti a soukromi
individualni pfistup, respektovani jedinec¢nosti

rovné zachazeni se vSemi

partnerstvi

pfizptisobeni komunikace potfebam jedince

vlidnost

mlcenlivost



Domov pro seniory a peCovatelska sluzba Ceskd Kamenice é:

2 Vefejny zavazek je definovan shora uvedenymi cili, poslanim a principy a jeho znéni je k
dispozici na letacich (letdky jsou volné k dispozici v recepci DpS, u 1ékaiti v cekarnach a na
Méstském tadé v C. Kamenici) i na naich internetovych strankach
www.ddceskakamenice.cz .

Rozsifovani letdki o sluzbé zajistuje vedouci oSetf. useku, ktera pravidelné dopliuje letaky
v ¢ekarndch lékatti na izemi mésta Ceska Kamenice a na M¢U C. Kamenice.

2 Sluzby v zafizeni jsou poskytovany v souladu s platnou legislativou a metodikou, s nimiz
jsou zaméstnanci seznamovani Ustné na poradach a v pisemné formée je maji na pracovisti.

2 V zafizeni je uplatnovana snaha o ochranu uzivatelll, pted piredsudky a negativnim
hodnocenim, ke kterym by mohlo dojit v disledku poskytovani sluzby.

Zaméstnanci zafizeni jsou seznameni s Chartou prav a svobod seniori, Etickymi kodexy
zdravotnikd, soc. pracovnikl a pracovniki DpS C. Kamenice a vntini smérnici Ochrana prav
uzivateli sluzby.
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